asituacion argentina en el afio 2001
L ha sido catastréfica: tres afios de re-

cesion debido ala aplicacion de una
politica neoliberal particularmente agresiva.
En redidad, la decadencia de la Argentina
que comenz6 bajo la dictadura (1976-1983)
continu6 durante casi veinte afios en mano
de los diferentes gobiernos que la sucedie-
ron. Contrariamente a una idea proclamada
por algunos sectores, no ha habido una ver-
dadera ruptura en la politica econémica des-
pués de la dictadura. Visto en perspectiva,
en los Ultimos decenios, los avatares de los
cambios de gobierno no modificaron de ma-
nera significativa el camino regresivo en el
que habia sido dirigida por su clase domi-
nante.
LaArgentina de hoy comparada a la de los
afios 1940-1950-1960 ha cambiado funda-
mentalmente. Ha sufrido una regresion co-
mo potencia industria periférica y hoy la
mayoriade lapoblacién argentina, vive peor
que hace treinta afios. Entre el comienzo de
la dictadura (marzo de 1976) y €l afio 2001,
la deuda se multiplico casi por 20, pasando
de menos de 8.000 millones de ddlares a
cercade 160.000 millones. Durante ese mis-
mo periodo, Argentina rembolsd alrededor
de 200.000 millones de délares, o sea, cerca
de 25 veces lo que debia en marzo de 1976.

(*) Segiin la OCDE, afinal de 1999, ladeu-
da externa total de Argentina alcanzaba
169 066 millones de délares

(OCDE, Satistiques de la dette extérieure,
OCDE 2001, p. 20)

Fuente: World Bank, GDF 2000 y 2001,
BCRA y célculos del autor

Entre el inicio de la dictadura y fina del
2000, la deuda ha sido multiplicada por 19
mientras el pais reembolso 25 veces lo que
debia en 1976.

Argentina demuestra hasta el extremo el ca-
récter vicioso e infernal del endeudamiento
del Tercer Mundo (y €l delaperiferiaen ge-
neral). A causa del pago —y no a pesar de
é— el pais debe en €l 2001 cercade 20 ve-
ces lo que debia a principios de la dictadura
(gran parte de los préstamos han servido pa-
rarefinanciar deudas anteriores que vencian
0 paraasegurar €l pago delos proximos ven-
cimientos). Los pagos de la deuda argentina
han sido y son todavia, un formidable meca-
nismo de transferencia de riqueza producida
por los asalariados hacia los duefios del ca-
pital (sean argentinos o residentes de los
paises mas industrializados, comenzando
por los EE.UU. y Europa Occidental). El
mecanismo es simple: e Estado argentino
consagra una partida cada vez més impor-
tante de los ingresos fiscales (cuya mayor
parte proviene de |os impuestos pagados por
el pueblo) a reembolso de la deuda externa
y alas multiples ventajas que otorga al sec-
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ARGENTINA ¢EL ESLABON MAS DEBIL
DE LA CADENA MUNDIAL DE LA DEUDA?

Por Eric Toussaint*

tor capitalista. ¢Quién recibe los pagos efec-
tuados por €l estado argentino? Las grandes
instituciones financieras internacionales que
poseen més del 80% de la deuda externa ar-
gentina. El colmo es que via los mercados
financieros norteamericanos y europeos en
los que se emiten los préstamos, los capita
listas argentinos, compran los titulos de la
deuda de su propio pais con el dinero que
han sacado del mismo y reciben por tanto
una parte de los reembol sos.

Més adelante en este texto veremos que los
capitalistas argentinos se endeudaron ae-
gremente durante la dictadura y colocaron
una buena parte de ese dinero en el extran-
jero (via fuga de capitales): la suma de los

res. A partir de esa época, los capitaistas ar-
gentinos han mantenido esa politica de eva-
sion de capitalescomo si setratarade un de-
porte naciona. A tal punto, que si se pudie-
ra organizar un campeonato latinoamerica-
no de evasion de capitales, €l equipo argen-
tino podria intentar ganar el campeonato,
pese a que se encontraria con rivales impor-
tantes (los capitalistas brasileros, mexicanos
y venezolanos son peligrosos en lamateria).
Por otro lado, las deudas de las empresas
publicas que también habian aumentado sig-
nificativamente por decision deladictadura,
no fueron canceladas salvo cuando se em-
prendi6 su privatizacion. Los gobiernos pos-
teriores ala dictadura usaron el pretexto del

capitales colo- endeuda-
cados por los miento de las
capitalistas ar- empresas pu-
gﬁtinos en Cuadro 15.1. Deuda externa argentina 1975- bli (‘:)as p’;ra
los paises més 2000 (en millones de ddlares) privatizarlas,
industrializa- tomando la
dos y en los Deuda externa argentina 1975 - 2000 " precaucion”
paraisos fisca- Afio  Deuda Servicio pagado de que e Es-
les, durante la (amortizacion + inter és) tado asumiera
dictadura  es (en millones de délares) sus  deudas
superior a los 1975 7.875 antes de pri-
montos de las 1976 8280 1616 vatizarlas
deudas con- 1977 9679 1.849 (ver més ade-
traidas ~ (se 1978 1249 3.310 lante & caso
puede encon- 1979 19.034 2.255 de Aerolineas
trar laexplica 1980 27.072 4182 Argentinas, la
cion técnica 1981 35671 5.390 empresa aé-
de ese feno- 1982 43.634 4.875 rea argenti-
meno en va- 1983 45.087 6.804 na). Se trata
rias obras de 1084  46.903 6.281 entonces de
los autores: A. 1085 48312 6.208 otro regalo a
y E. Cdcag- 1986 52449 7.323 capital argen-
no, Aldo Fe- 1987 58.458 6.244 tino o extran-
rrer; M. Rap- 1988  58.834 5.023 jero. jEs dia-
poport, 2001, 1989 65.256 4.357 bélico!

p.813-814,y 1990 62730 6.158 Después  de
en €l fallo Ba 1991 65.405 5.419 un cuarto de
Ilestero, Poder 1992 68937 4.882 siglo en ese
Judicia de la 1993 65.325 5.860 escenario, el
Nacidén, 1994 75.760 5771 pais esta de-
2000). Séloen 1995 00364 8.889 sangrado. Los
el periodo 1996 111934 13.054 sdarios y los
1980-1982, 1997 130.828 18.308 beneficios so-
las fugas de 1998  144.050 21573 ciaes  han
capital Ilega- 1999 (*) 147.881 25.723 caido terrible-
ron, segin e 2000 30.926 mente, € de-
Banco Mun- Servicio pagado 1976-2000 212.280 sempleo  es
dia, amés de altisimo, los
21.000 millo- servicios pu-
nes de délares blicos estan
(Rappoport, p. en un estado

825). Y un enorme regalo a los capitalistas
argentinos (y extranjeros): sus deudas fue-
ron asumidas por €l Estado al final deladic-
tadura.

Desde entonces la deuda del Estado se ha
agrandado con €l peso de la deuda de las
empresas privadas ya que el mismo Estado
asumi6 el compromiso frente a los acreedo-

lamentable, la pobreza se extiende a secto-
res cada vez mayores de la poblacion (inclu-
yendo a sectores que en el pasado vivian con
un cierto confort), las cajas del Estado estén
vacias, una gran parte del aparato producti-
VO esta abandonado y el resto en manos ex-
tranjeras. Ya no queda gran cosa que priva-
tizar. Laprotestasocia yase manifiesta (va-

rias huelgas general es ya desde el 2000, cor-
te de carreteras por |os "piqueteros’, revuel-
tas en ciudades pauperizadas y de barrios
enteros).

Claramente, Argentina es uno de los eslabo-
nes débiles de la cadena del endeudamiento
internacional. Posiblemente la cadena se
romperéa gracias a este pais. Pero no hay na-
da ineluctable. La crisis puede prolongarse
durante afios. L os gol pes que recibieron, du-
rante la dictadura entre 1973 y 1983, las or-
ganizaciones de trabgjadores y los movi-
mientos sociales en general todavia marcan
sus efectos 'y si bien el pueblo argentino tie-
ne cien razones para decir "jya bastal", pa
rece dudar ante un resultado imprevisible.
Ladirigenciasindical no sejuegaafondo en
esta batalla fundamental. Sin embargo, visto
desde una perspectiva internacional, un
cambio de actitud de Argentina respecto de
la deuda tendria repercusiones enormes. El
monto que debe rembolsar a los mercados
financieros de los paises més industrializa-
dos es tal que un default (falta, suspension)
en el pago podriaamedrentarlosy obligarles
a abrir el didlogo. Para que ello sea favora-
ble alos argentinos y a los paises endeuda-
dos, hariafalta que la presion ciudadanalle-
ve a las autoridades a adoptar una posicion
firme de manera prolongada (a diferenciade
lo ocurrido con Alan Garciaen Pert en 1985
o con el régimen brasilero en 1987) combi-
nada con reformas econémicas que favorez-
can una reparticion progresista del ingreso
naciona con una politica fiscal redistributi-
va, organizando la vuelta a dominio publi-
co de las empresas privatizadas y dando pri-
macia alos acuerdos regional es Sur-Sur por
delante de la relacion comercial con los Es-
tados Unidos via el ALCA (Acuerdo de Li-
bre Comercio de las Américas). Suspender
el pago de la deuda externa y adoptar otra
politica econémicaimplicala ruptura de los
acuerdos entre el gobierno argentino y el
FMI. Esta ruptura no entrafiaria ningin da-
fio, a contrario, podria ser beneficiosa para
laArgentina. Parala poblacién local y para
los movimientos en 1os que se organiza, se
trataria en todo caso de una oportunidad.
¢Laaprovecharén?

Con € fin de facilitar lacomprension de co-
mo se llegd a la situacién actual, en lo que
concierne al endeudamiento, a continuacion
se presenta una vista en perspectiva histori-
ca, que comienza con la dictadura.

Argentina: endeudamientoy
dictadura militar

El periodo durante el cual la deuda argenti-
naliteralmente exploté, corresponde a dela
dictadura militar del general Videla (1976-
1981). La politica econémica promovida
por Martinez de Hoz, Ministro de Economia
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ras los atentados ocurridos hace

aproximadamente un afio en los Es-

tados Unidos, €l objetivo primordial
del Departamento de Estado y de los orga-
nismos de defensa de ese pais es la guerra
contra el terrorismo internacional .
No cabe duda que €l terrorismo —cualquiera
sea su motivacion— debe ser condenado y
precisa de la gjecucion de todas las medidas
posibles para eliminarlo, dentro del marco
delaley.
A partir de esta consideracion debiera preci-
sarse a qué estamos denominando terroris-
mo internacional y por lo tanto cud es el
enemigo. Los Estados Unidos como Estado
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PENSEMOS COMO
L ATINOAMERICANOS

Por Marcelo Javier de los Reyes

agredido, connota esta accién reduciéndola
al grupo identificado con Bin Laden, el cual
es actualmente destinatario de la mayor par-
te de todos los actos terroristas que se pro-
ducen a escala mundial. Esta nueva vision
se ha potenciado a partir de su retroalimen-
tacion con la teoria de Huntington del cho-
que de civilizaciones.

En los afios sesentay setenta, América L ati-
na también tuvo que enfrentar el asedio de
otro terrorismo internacional; en esa época
no era un terrorismo confesional —como el
caracterizado actualmente- sino un terroris-
mo ideoldgico de izquierda

Las fuerzas armadas de | os paises de Améri-
ca Latina combatieron a que por entonces
constituia € terrorismo internaciona e, in-
cluso, en agosto de 1987 en Santiago de
Chile se llevo a cabo e seminario Latinoa-
mérica frente al terrorismo, del cual partici-
paron —entre otros-Juan Maria Bordaberry,
presidente de Uruguay entre 1971y 1976, y
el general del Ejército del Perti LuisF. Cis-
neros. Distintas corrientes politicas presen-
tes en América Latina se debatian entonces
entre el capitalismoy el comunismo a igual
que otras regiones periféricas del planeta.
Debiera recordarse que en paises de Améri-
ca del Sur y Central emergieron, también,
grupos violentos de derecha.

Este enfrentamiento ha dejado serias secue-
las en las respectivas sociedades civilesy ha
insumido buena parte de los recursos huma-
nosy econémicos de la region.

L os afios ochentaimpusieron laimpronta de
la democracia, gracias a la cual cada habi-
tante podria alcanzar su realizacion dado
que la democracia seria la herramienta que
permitiria recuperar todas las libertades,
ademés de proporcionar educacion, salud y
trabgjo.

Hacia fines de los ochenta y principios de
los noventa arribaria a América Latina el
aporte del liberalismo —o neoliberalismo,
segln se guste en llamarlo— con un sinnG-
mero de beneficios a partir de las privatiza-
ciones y de las inversiones externas. Todo
ello se traduciria en lo que se dio en Ila-
mar el efecto derrame.

Si nos atenemos a una vision retros-
pectiva, podemos apreciar una tnica
redidad: América Latinano hasido
beneficiada por la ideologia co-
munista como asi tampoco por el
capitalismo, por la democracia
y mucho menos por las politi-

cas neoliberales, todas ellas
vigentes y compartidas por

el Estado y buenaparte de

la sociedad civil.

Como producto de to-

do ello —en & mejor

de los casos- pudi-

mos observar bue-

nos indices ma-
croeconémicos,
pero la redli-
dad socia ha
sido muy
diferente:
incre-
mento
de la
po-

breza, creciente desigualdad social, atos in-
dices de corrupcion, inseguridad, violencia,
fragmentacion, degradacion delos valoresy
del giercicio de lademocracia, etc. En sinte-
sis: hemos comprado todos los productos
pero jamés alcanzamos €l desarrollo desea-
do. Considerando esto, estas teméticas de-
bieran conformar nuestra agenda.

En este sentido, entendemos que seria méas
conveniente distraernos confeccionando una
agenda que incluya temas 0 amenazas que
constituyan nuestras prioridades sin distraer
nuestros recursos intelectuales, sociales y
€conomicos.

Un nuevo mundo se esta configurando
y se dice que se reafirmaran tres zo-
nas monetarias: América, Europa y
Asia Pacifico. Paralelamente Chi-

na avanza en las negociaciones

con la Asociacion de Naciones
del Sudeste Asiético
(ASEAN).

En este contexto América
Latina debe pensarse a si
mismay trabajar parage-
nerar su propia zona
monetaria. El Consen-

so de Washington no

habria alcanzado
sus objetivos, por
lo tanto debe-
mos potenciar
nuestras ca-
pacidades
logrando
un grado
de desa
rrollo
gque
per-

mita un mejor posicionamiento como re-
gion. Esto requiere deponer nuestras mez-
quindades politicas en pos de un trabao
conjunto que contribuya a un mayor equili-
brio en larelacion Norte - Sur. Recordando
que los cambios se generan a partir de dis-
conformidades y siempre desde la uto-

pia.
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de la dictadura, a partir del 2 de abril de
1976 marca €l inicio de un proceso de des-
truccion del aparato productivo de laArgen-
tina, creando las condiciones para una eco-
nomia especulativa que arrasd el pais. La
mayor parte de los préstamos otorgados a la
dictadura argentina, provenian de bancos
privados del Norte. Estos contaban con el
total acuerdo de las autoridades de los Esta-
dos Unidos (tanto de la Reserva Federa co-
mo de la Administracion norteamericana).
Los "maestros’ argentinos de la politica de
endeudamiento eran € Ministro de Econo-
mia Martinez de Hoz y el Secretario de Es-
tado para la Coordinacion y la Programa-
cién Econdmica, Guillermo Walter Klein.
Para obtener préstamos de |os bancos priva-
dos, el gobierno exigia de las empresas pU-
blicas argentinas que se endeudaran con los
banqueros privados internacionales. Las
empresas publicas se convirtieron entonces
en una palanca fundamental para la desna-
cionalizacion del Estado, através de un en-
deudamiento que entrafié el abandono de
una gran parte de la soberania nacional.

Endeudamiento forzado de las
empresas publicas

Esto es tan asi que por ejemplo, la principal
empresa publica argentina, |a petrolera Y PF
(Yacimiento Petroliferos Fiscales), fue for-
zada a endeudarse en €l exterior aunque dis-
ponia de recursos suficientes para sostener
su propio desarrollo. En € momento del
golpe militar del 24 de marzo de 1976, la
deuda externa de Y PF se elevaba a 372 mi-
Ilones de délares. Siete afios mas tarde, a
terminar la dictadura, esta deuda se elevaba
a 6.000 millones de délares. Su deuda se
multiplicé por 16 en siete afios.

Casi ninglin monto de esa deuda en divisas
extranjeras fue a parar ala cgjadelaempre-
sa; quedaron en manos de la dictadura. Bajo
ladictadura, la productividad del trabajador
de Y PF aument6 un 80%. El personal se re-
dujo de 47.000 a 34.000 trabajadores. La
dictadura, para aumentar las entradas a su
caja, baj6 ala mitad € dinero por comisio-
nes queibaa PF por laventa de combusti-
bles. Es més, Y PF fue obligada a refinar el
petréleo que extraia en las multinacionales
privadas Shell y Esso, aunque podia, dada
su buena situacién financiera al comienzo
deladictadura, dotarse de una capacidad de
refinacion acorde a sus necesidades (com-
plementando |a de sus refinerias de La Pla-
ta, Lujan de Cuyo y Plaza Huincul). En ju-
nio de 1982, todo e activo de la sociedad
estaba representado por e endeudamiento.

El endeudamiento del Estado

El endeudamiento masivo del Estado argen-
tino fue justificado por los responsables
econoémicos de la dictadura 'y por el FMI,
como la forma de aumentar sus reservas en
divisas extranjeras para sostener una politi-
ca de apertura econémica. Con una buena
gestion econdmica, el aumento de las reser-
vasinternacionales del Estado argentino ha-
bria debido ser el producto de las activida-
des de intercambio en el mercado mundial.
Sin embargo, las reservas internacionales
anunciadas por la dictadura argentina prove-
nian del endeudamiento.

Las reservas no eran ni administradas ni
controladas por el Banco Central. De mane-
ra general, los empréstitos por sumas fabu-
losas contratados con los banqueros del
Norte eran inmediatamente recolocadas co-
mo depdsitos en estos mismos bancos o en
otros bancos competidores. 83% de estas re-
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Usted puede retirar gratuitamente ceid o

servas fueron colocadas en 1979 en institu-
ciones bancarias de fueradel pais. Lasreser-
vas se elevaron a10.138 millones de ddlares
y los depdsitos en los bancos exteriores a
8.410 millones de ddlares. EI mismo afio la
deuda externa pasaba de 12.496 millones de
dolares a 19.034 millones de ddlares (OL-
MOS, 1990, p. 171y 172). En todos los ca-
sos, €l interés recibido por las sumas depo-
sitadas era inferior al interés pagado por la
deuda. Lalégicade esta politica paralas au-
toridades que la organizaron era 1°) el enri-
quecimiento personal gracias alas comisio-
nes pagadas por los banqueros del Norte; 2°)
se trataba de aumentar |as reservas interna-
cionales para sostener el importante aumen-
to de las importaciones, sobre todo la com-
prade armas; 3°) la politica de apertura eco-
némica y endeudamiento recomendado por
el FMI permitia ala dictadura argentina me-
jorar su credibilidad internaciona ante de

uno de los principales acreedores privados
deladeudapublicay privadaargentina A la
caida de la dictadura y luego del acceso al
poder de Alfonsin en 1983, su estudio que-
d6 como defensor de los intereses de los
acreedores extranjeros.

La post-dictadura militar: el gobierno
Alfonsin y laimpunidad

El Banco Central argentino declaré que no
tenfaregistro de la deuda externapdblica, lo
que hizo que las autoridades argentinas que
sucedieron a la dictadura tuvieran que ba
sarse en las declaraciones de los acreedores
extranjeros y en los contratos firmados por
los miembros de la dictadura, sin que éstos
hayan pasado por €l control del Banco Cen-
tral.

A pesar de todo, después de la caida de la
dictadura, el nuevo régimen presidencial de

los principa- Alfonsin deci-
les paises in- di6 asumir el
dustrializa- Cuadro 15.2. Evolucién de la deuda externa conjunto de la
dos, comen- 1975 1985 (en millones de dolares) deuda, - tanto
zando por los privada como
5:;‘7_0; dil:':?z:\: Evolucién de la deuda externa 1975 -1985 frg?(;;:aau;?{t;
dura argenti- [()e;, r;;lor;?c?;g;:ﬁ on % la dictadura
na no habria A il ° Cuando los
podido man- (et gcle 52:6 militares tortu-
tener e régi- 1975 7875 ra_\dor% ot?tu-
men de terror 1976 8280 405 514 vieron la im-
interno en los 1977 9679 1399 169 punidad, los
primeros ’ responsables
afios (1976- 1978 1249 2817 21 econémicos de
1980) sn la EI9 s (e e la dictadura se

! 1980 27072 8038 42,23 S
bendicién de ’ beneficiaron
la adminis- gg; igg;i gggg gégg de la misma
tracién nor- ’ clemencia.
teamericana. 1983 45087 1453 3,33 Més grave to-
Por su lado la 1984 46903 1816 4,02 davia, la ma

1985 48312 1409 3 .

Reserva Fe- yoriadelosal-
dE;r:Jd de Iqs Fuente: Banco Central de la Republica argen- tos funciona-

os Uni- . . rios de la eco-
dos, estaba tina (BCRA) citado en el fallo Ballestero p. nomiay de las
més que in- L finanzas que-
clinada a daron en el
apoyar la po- aparato del Es-

litica econémica de la dictadura argentina,
cuando una gran parte del dinero de la deu-
da estaba depositado en los cofres de los
bancos norteamericanos. Desde el punto de
vista de la administracion estadounidense y
del FMI, e endeudamiento argentino hacia
volver a regazo norteamericano a un pais
que durante décadas habia afirmado un na-
cionalismo critico y habia conquistado un
cierto despegue econémico durante el régi-
men peronista.

Confusién deroles

El Secretario de Estado para la Coordina-
cioén y la Programacion Econémica Guiller-
mo Klein, ocupd esta funcion de 1976 a
marzo de 1981. En el mismo periodo, diri-
gi6 unaoficinade estudio privada, represen-
tando en Buenos Aires los intereses de los
acreedores extranjeros. Aunque al entrar en
funciones su oficina no representaba més
que un banco, & Scandinavian Enskilda
Bank, algunos afios més tarde representaba
los intereses de veintidds bancos extranje-
ros. En marzo de 1981, dej6 su puesto de
Secretario de Estado al mismo tiempo en
que Viola reemplazaba a Videla a la cabeza
deladictadura. Pocas semanas mas tarde, el
7 de abril de 1982, cinco dias luego de la
ocupacion de las Malvinas por €l ejército ar-
gentino y de declarada la guerra contra Gran
Bretafia, fue designado como apoderado en
Buenos Aires de |la sociedad anénima britéa
nicaBarclaysBank Limited, que eraademés
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tado, algunos incluso fueron promociona-
dos.

El Estado asume |la deuda de
las empresas privadas

Las empresas privadas argentinas y lasfilia-
les argentinas de las multinacionales extran-
jeras fueron incentivadas también a endeu-
darse. Ladeuda privadatotal se elevé amas
de 14.000 millones de délares.)

Figuran entre las empresas privadas endeu-
dadas las filiales argentinas de sociedades
multinacionales: citamos a Renault Argenti-
na, Mercedez-Benz Argentina, Ford Motor
Argentina, IBM Argentina, City Bank, €l
First National Bank of Boston, el Chase
Manhattan Bank, € Bank of America, €
Deustsche Bank.

El Estado argentino paga a los acreedores
privados de estas empresas. Renault France,
Mercedez Benz, City Bank, Chase Manhat-

tan Bank, Bank of America, First Nacional
Bank of Boston, Crédit Lyonnais, Deustsche
Bank, Société Générale.

Sintéticamente, el contribuyente argentino
pagaladeuda contraida por lasfiliades delas
multinacionales con sus casas matrices o
con los banqueros internacionales. Se puede
sospechar que las multinacionales en cues-
tién hayan creado una deuda de sus filiales
argentinas por un simple juego de contratos.
Los poderes pUblicos argentinos no tienen
ningn medio de control.

La ola de privatizaciones

El régimen de Menem, que sucedi6 a deAl-
fonsin, se lanz6 en una politica generalizada
de privatizaciones en 1990-1992, liquidan-
do literalmente una gran parte de su patri-
monio nacional. Se estima que €llo repre-
sent6 una pérdida de 60.000 millones de dé-
lares. Menem pretexté e endeudamiento
formidable de las empresas publicas argen-
tinas para justificar alos ojos de la opinién
plblica nacional sus ventas. La mala situa-
cion financiera fue debida a la politica de
endeudamiento forzado que habia sido im-
puesto por las autoridades econémicas de la
dictadura y, como mencioné més arriba, 1o
principal delas sumas deladeudajamasl|le-
garon a las cajas de las empresas. Menem
confié a banco norteamericano Merril
Lynch la evaluacion del valor de YPF.
Merryl Lynch deliberadamente redujo en
30% las reservas petroleras disponibles tra-
tando de subestimar el valor de Y PF antes
de su puesta a la venta. Una vez que la pri-
vatizacion fue reaizada, la parte de las re-
servas ocultadas reaparecio en las cuentas.
L os operadores financieros que habian com-
prado a bajo precio las acciones de la em-
presa, pudieron obtener fabul osas ganancias
gracias a aumento de la cotizacion en la
bolsa de las acciones de YPF. Esta opera
cién permite alabar ideol6gicamente la su-
perioridad de lo privado sobre lo publico.
Nota: el mismo banco norteamericano Me-
rril Lynch fue encargado por € presidente
brasilefio Fernando Henrique Cardoso para
que en 1997 evaluara la principal sociedad
plblica brasilefia la Vale do Rio Doce (em-
presa minera). Merrill Lynch fue acusado
por numerosos parlamentarios brasilefios de
haber devaluado en un 75% las reservas de
minerales de la empresa. (Fuente: O Globo,
8/4/97, Brasil).

Ademés de Y PF (vendida ala multinacional
petrolera espafiola Repsol en 1999), otraflor
argentinafue liquidada; setratade laempre-
saAerolineas Argentinas (vendida ala com-
pafifa aérea espafiola Iberia). Los Boeing
707 que eran parte de su flota fueron vendi-
dos simbdlicamente por un délar (jU$S 1,54
exactamente!). Algunos afios después, si-
guen sirviendo en las rutas de la compafiia
privatizada, pero Aerolineas debe pagar un
"leassing" para utilizarlos . Los derechos de
uso de las rutas aéreas de la compafiia, deun
valor de 800 millones de délares, han sido

contintia en la pagina 4
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estimados en 60 millones de ddlares sola-
mente. La empresa fue cedida a Iberia por
un monto liquido de U$S 130 millones de
délares, e resto lo constituy6 anulaciones
de créditos de ladeuda. |beriatomo créditos
para comprar la empresa y la totalidad de
deuda contraida la transformé en deuda de
lanueva entidad Aerolineas Argentinas que,
de golpe, se encontré endeudada desde el
origen de su operacion. En el afio 2001, Ae-
rolineas Argentinas, propiedad de Iberia, es-
taba al borde de la quiebra por culpa de sus
nuevos propietarios.

La privatizacion de Aerolineas es un caso
paradigmético. Todas las empresas privati-
zadas fueron liberadas del paquete de sus
deudas, que fueron asumidas por €l Estado.

Proceso contra la dictadura

El escandalo de la deuda argentina suscito,
en los afios siguientes ala dictadura, €l inte-
rés de los ciudadanos. El gobierno civil que
le sucedio constituyd una comision parla-
mentaria que, luego de un afio y medio de

o7, v
Lion D'or
Habitacién con bafio privado
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CALEFACCION CENTRAL

d:
i

e

Pacheco de Melo 2019
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Tel.: 4803-8992

www.hotel-liondor.com.ar

trabajo, fue disuelta ya que sus resultados
arriesgaban a golpear la politica econémica
de Alfonsin, que habia decidido entretanto
la estatizacion de la deuda. El presidente
Menem también a su tiempo, habia despotri-
cado contra los responsables del endeuda
miento, pero una vez en el poder abandond
todaveleidad de revolver un temaque de ahi
en adelante fue tabu.

A pesar de estos compromisosy evasivas, se
inicié un proceso judicial, como resultado
de una denuncia hecha en octubre de 1982
por un ciudadano argentino, Algjandro Ol-
mos, cuando Argentina viviatodavia bajo la
dictadura. Pese a todas las dificultades, el
proceso acabd por definirse en julio de
2000.

Este valiente e infatigable periodista consi-
gui6 que el tema de las responsabilidades
del endeudamiento del pais, fuese objeto de
investigacion por parte de las autoridades
judiciales. Mdiltiples audiencias a los res-
ponsables econémicos de la dictadura y a
los responsables de las empresas publicas
han tenido lugar. El estudio de Guillermo
Klein fue objeto de investigaciones y gran
cantidad de documentacion relativaa perio-
do de la dictadura fueron embargadas y co-
locadas en las cajas fuertes del Banco Cen-
tral.

El fallo del 13 de julio de 2000 no produjo
ninguna condena a personas (fundamental-
mente en razén de la prescripcion) pero re-
velé lamagnitud del escandal o que constitu-
ye ladeuda argentina.

El fallo de 195 péginas emitido por el juez
Ballestero, confirma una serie de acusacio-
nes extremadamente importantes.

El FMI apoy06 activamente ala dictadura ar-
gentina especialmente proporcionéndole
uno de sus atos funcionarios, de nombre
Dante Simone (Poder Judicial de la Nacion,
13/07/2000, p. 31-32; p. 106; p. 109; p.
127).

El CEID reuni6 en e CD Zonas Francas
las ponencias cor respondientes al
V11 Simposio Electronico Internacional, del cual
participaron reconocidos especialistas del tema:

* Eduardo Arzani « Gaston Barone

* Carlos A. Canta Yoy » Walter Gargiulo

* Guillermo Ondarts « Oscar Oseira
* Xavier Paunero Arrigo

L as conclusiones estuvieron a cargo de
Jorge Kawaguchi y Aldo Fratal occhi.
Laactividad estuvo coordinada por el
Dr. CarlosA. Fasciolo.

Solicitelo a admin@ceid.edu.ar
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La Reserva Federal sirvi6 de aval ante los
bancos privados de su pais, afin de que esos
bancos prestasen dinero a la dictadura , la
Reserva Federal ha sido ademés la interme-
diaria en una serie de operaciones del Ban-
co Central Argentino (p. 127).

Mientras la dictadura endeudaba al Tesoro
Publico y alas empresas publicas, €lla mis-
ma permitia a los capitalistas argentinos co-
locar en el extranjero cantidades bien consi-
derables de capital. Entre 1978 y 1981, més
de 38.000 millones de ddlares habrian sali-
do de Argentina de manera "excesiva o in-
justificada’, ello estaba permitido funda-
mentalmente por € hecho de que cada resi-
dente argentino podia comprar 20.000 déla-
res por diaque podian a continuacion ser co-
locados en el extranjero (p. 56-58).

En pocas palabras, e Estado se endeudaba
mientras que los capitalistas descapitaliza-
ban alegremente a pais. "Aproximadamen-
te el 90% de los recursos provenientes del
exterior via endeudamiento de empresas
(privadas y publicas) y del gobierno fueron
transferidos al exterior en operaciones fi-
nancieras especulativas' (p. 102). Importan-
tes sumas tomadas prestadas de bancos pri-
vados de |os Estados Unidos 'y Europa Occi-
dental, fueron a continuacién depositadas en
€s0Ss mismos bancos.

De forma sistemética se pusieron todo tipo
de dificultades a las empresas publicas co-
mo Y PF

(p. 130). El régimen de transicion "demo-
crética’ que sucedi6 ala dictadura transfor-
mo la deuda de empresas privadas en deuda
publica de manera totalmente ilegal (p.
152), lo que significa que deberia ser posi-
ble revisar esta decision. Entre las empresas
privadas cuyas deudas fueron asumidas por
el Estado, veintiseis eran empresas financie-
ras. Entre ellas figuraban numerosos bancos
extranjeros instalados en Argentina: Citi
Bank, First National Bank of Boston, Deuts-
che Bank, Chase Manhattan Bank, Bank of
America (p. 155 - 157). Lo que significaque
el Estado argentino endeudado con esos
bancos decidi6é asumir las deudas de ellos.
Sin comentarios.

Un ejemplo preciso de convivencia entre un
banco privado del Norte y la dictadura ar-
gentina: entre julio y noviembre de 1976, el
Chase Manhattan Bank recibié mensual-
mente depésitos de 22 millones de délares
(esos montos aumentaron posteriormente)
remunerandoles con un interés de alrededor
del 5,5%; durante ese periodo, y a mismo
ritmo, el Banco Central argentino tomoé
prestamos del mismo banco de Estados Uni-
dos, el Chase Maniatan Bank a un interés
del 8,75% (p. 165).

Las conclusiones del fallo son demoledoras
parala dictadura, para los regimenes que la
han sucedido, parael FMI, paralos acreedo-
res privados... En sentencia emitida por el
tribunal enuncia claramente que: "la deuda
externade lanacion (...) haresultado grose-
ramente incrementada a partir del afio 1976
mediante lainstrumentacion de una politica-
econdémica vulgar y agraviante que puso de
rodillas el pais a través de los diversos mé-
todos utilizados, que ya fueran explicados a
lo largo de esta resolucién, y que tendian,
entre otras cosas, abeneficiar y sostener em-
presas y negocios privados —nacionales y
extranjeros— en desmedro de sociedades y
empresas del estado que, através de una po-
litica dirigida, se fueron empobreciendo dia
adia, todo lo cual, inclusive, sevio reflgja
do en los vaores obtenidos a momento de
iniciarse las privatizaciones de las mismas"
(p. 195).

El fallo deberia servir de base para una ac-
cién decidida para € no pago de la deuda
exterior pUblica argentina y para su anula-
cién. Esa deuda es odiosa e ilegitima. Los
acreedores no tienen derecho a continuar re-
cibiendo €l servicio de ese tramo de la deu-
da. Sus créditos son nulos. Como las nuevas
deudas contraidas desde 1982-1983 sirvie-
ron esencialmente para rembolsar las ante-
riores, ellas mismas estan tefiidas de ilegiti-
midad. Argentina puede apoyarse perfecta-
mente en €l derecho internacional parajusti-
ficar ladecision de no pagar su deuda exter-

na. Varios argumentos juridicos pueden ser
invocados, entre los cuales cabe citar: 1ano-
cién de deuda odiosa (ladeuda argentina fue
contraida por una dictadura culpable de cri-
menes contra la humanidad ylos acreedores
no pueden alegar desconocimiento de ello);
lafuerzamayor (al igual quelos otros paises
endeudados, Argentina se confrontd a un
cambio brutal de situacién a causa de lade-
cision de aumentar las tasas de interés en
forma unilateral por parte de los Estados
Unidos a partir de 1979); y el estado de ne-
cesidad (las finanzas argentinas impiden la
prosecucion del pago, ya que éste imposibi-
litael cumplimiento delas obligaciones asu-
midas con lafirmade pactos internacional es
en lo que respecta a los derechos econémi-
cosy sociaes de sus ciudadanos).

La suspension de los pagos de la deuda de-
be ser completada por otras medidas esen-
ciales. He aqui algunas propuestas para el
requerido debate. Primera, la exigencia de
unainvestigacion internacional sobrelosac-
tivos acumulados ilegitimamente por resi-
dentes argentinos y colocados en el extran-
jero (segun € BIS, los depositos de capita
listas argentinos en bancos de | os paises més
industrializados alcanzan grosso modo a
40.000 millones de délares; ver BIS, Quar-
terly Review: International Banking and Fi-
nancial Market Developments June 2001,
www.bis.org). El objetivo es recuperar la
méaxima cantidad posible de fondos sustrai-
dos a la Nacion. Segunda, la implantacion
de medidas de control sobre los movimien-
tos de capitales y operaciones de cambio, a
fin de impedir que contintie la fuga de capi-
tales y para protegerse de ataques especul a-
tivos. Tercera, la puesta en marcha de una
politica fiscal redistributiva: impuesto ex-
cepcional sobre el patrimonio del sector més
rico de la poblacion, impuestos sobre las ga-
nancias del capital, disminucion del VA so-
brelos productosy servicios de base. Cuar-
ta, derogacion de los decretos y leyes que
impongan una reduccién de los salarios y
jubilaciones (y de otras prestaciones socia
les). Defensay refuerzo del sistemade segu-
ridad social. Asegurar un ingreso minimo y
garantizado para todos los desocupados y
aumentar los salarios y las jubilaciones para
recrear €l poder adquisitivo es la condicion
bésicade cualquier aternativaprogresistaa
curso actual. La"confianza de los consumi-
dores" se recupera derogando la reforma la-
boral y asegurando la estabilidad del empleo
y no esperando el "derrame” de los benefi-
cios que obtengan los empresarios. Quinta,
estatizacion de las empresas privatizadas in-
debidamente comenzando por las corres-
pondientes a los sectores estratégicos (ener-
gia, petréleo, comunicaciones,...). En el pla-
no internacional favorecer la constitucion de
un frente de | os paises endeudados, desarro-
llar las complementariedades y los inter-
cambios Sur-Sur; oponerse de manera enér-
gicaa ALCA; oponerse a la ofensiva mili-
tar de los Estados Unidos. bases militares,
pantalla antimisiles de Bush que intentara
crear una base estratégica en € cono Sur;
Plan Colombia; apoyar las iniciativas a fa-
vor de laimposicién de unatasa tipo Tobin,
sobre |as transacciones financieras interna-
cionaes. Las distintas propuestas que ante-
ceden constituyen pistas sobre una aternati-
va a modelo neoliberal. No se trata de un
programa para tomar o dejar. Se trata de
mostrar que existen soluciones si se desea
dar laespaldaalalégicainferna del endeu-
damiento eterno y aladependencia cadavez
més acentuada.

Presidente del Comité pour I'annulation de la dette du ti
erssmonde (CADTM, Bruselas, Bélgica), autor de La
Bourse ou la vie. La Finance contre les euples, Luc Pire
(Bruselas)/Syllepse (Paris)/Cétim (Genéve), 1998.




El Periddico del CE1D

Julio - Setiembre » 2002 e

CONGRESO

POST-GLOBALIZACION:
REDEFINICION DE LA
SEGURIDAD Y DE LA
DEFENSA REGIONAL
EN EL HEMISFERIO
SUR

27,28y 29 de Noviembre
L oiSuites Recoleta Hotel
Vicente Lépez 1955, Buenos Aires

| Centro de Estudios Internacionales para el Desarrollo (CEID) haorganizado €l Con-
E greso Post-globalizacion: redefinicion de la seguridad y de la defensa regional en el

Sur alos efectos de reunir especialistas argentinos y extranjeros para identificar las
verdaderas amenazas a los paises del Sur y definir un plan de accion en el campo de la coo-
peracion en materia de seguridad colectiva

Esta actividad se realiza en el marco de la Red de Intercambio del Atlantico Sur (RIAS), cu-
ya Secretaria Ejecutiva estd integrada por José Gongalves (Angola, Centro de Estudos da
Educacéo e Desenvolvimento, CEED, Cunene, Angola) , Marcelo Javier de los Reyes (Cen-
tro de Estudios Internacionales para el Desarrollo CEID, Argentina), Peter Vale (University
of Western Cape, Sudéfrica) y Malé Kassé (Universidad Cheick Anta Dip de Dakar, Sene-
gal). Asimismo, integran la RIAS el Instituto de Humanidades de la Universidad Candido
Méndes de Rio de Janeiro e investigadores de Angola, Argentina, Brasil, Namibia, Senegal
y Sudéfrica.

Los objetivos del Congreso son promover un espacio de discusion de alcance hemisférico,
relacionados a la defensa y seguridad, promover e institucionalizar un dialogo multilateral,
lograr un incremento de la cooperacion reciprocay busqueda de objetivos comunes a proble-
mas comunes, constituir comisiones multilaterales de andlisis en aéreas de interés comin de
modo tal de generar un plan de acci6n y estimular la cooperacion, capacitacion e intercam-
bio de conocimientos e informacién entre paises del hemisferio sur.

Se abarcaran |as siguientes &reas teméticas: Amenazay ruptura de |os paradigmas, equilibrio
militar y medidas de confianza mutua, la influencia de la globalizacién y de la postglobali-

zacion en el Sur; Cooperacion en materia de defensa'y seguridad, rol de los organismos de
inteligencia, seguridad colectiva; Marco juridico de la defensa'y seguridad.

El costo de la actividad ser& de $ 100 hasta el 5 de noviembre inclusivey de $ 115 has-
tael 11 de noviembreinclusive. Para los estudiantes sera de $ 45y $ 60 respectivamen-
te.

Las inscripciones deberan realizarse a través del correo electronico

actividades@ceid.edu.ar

Incluye certificados de asistencia
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CULTURA

Libros

Pekka Himanen. La ética del hacker y el es-
piritu de la era de la informacion. Buenos
Aires: Planeta/ Destinos, 2002, 256 p.

El avance tecnolégico, en todas las éreas,
trae consigo la incorporacién de nuevos tér-
minos tanto en el lenguaje técnico como en
nuestro lenguaje cotidiano. Uno de ellos es
el de hacker, €l cual goza socialmente de un
sentido negativo. En e prélogo, Linus Tor-
valds, creador del sistema Linux (1991) rea-
liza una distincion entre hacker y cracker.
Los hackers tuvieron su origen en los afios
sesentay constituyeron un grupo de apasio-
nados programadores del MIT. Hacia los
afios ochenta, el término hacker comenzé a
ser aplicado para aquellos que se dedican a
crear virus informéticos y a filtrarse en los
sistemas de informacion. En realidad estos
criminales informéticos reciben el nombre
de crackers.

Laintencién del hacker es compartir y poner
al alcance de todos la informacién, pues la
ética del hacker consiste en compartir "su
competencia y pericia elaborando software
gratuito y facilitando el acceso alainforma-
ciény alos recursos de computacion siem-
pre que ello sea posible.

De esta manera la ética del hacker viene a
contraponerse —como una nhueva mora- ala
ética protestante del trabajo expuesta por
Max Weber en su obra La ética protestante y
€l espiritu del capitalismo, ética que domina
ala sociedad contemporéanea.

El libro cuenta con un epilogo escrito por
Manuel Castells -autor de la trilogia La era
de la informacion: economia, sociedad y
cultura (1996-2000)- quien actualmente tra-
baja con Pekka Himanen en nuevos estudios
sobre la sociedad del siglo XXI.

Candilejas

CENA TANGO SHOW

Reservas a los teléfonos: 54-1-4304-3241/0885
Estados Unidos 1500, esa. L. Séenz Pefia, Buenos Aires, Argentina - C.P. 1101 |
e-mail: candilejasbsas@movi.com.ar

Dia Mundial para
la Prevencion
del Abuso I nfantil
19 de Noviembre
de 2002

El Dia, celebrado cada 19 de Noviembre, en
sinergia con el aniversario de la Convencién
de los Derechos del Nifio (20 de Noviem-
bre), tiene como objetivo crear un punto de
unién destinado a poner en evidenciael pro-
blema del abuso asi como la necesidad de
intervenir urgentemente difundiendo pro-
gramas de prevencion. Para aumentar esta
educacion preventiva, una codicion interna-
cional de ONG fue creada.

Fundacion Cumbre Mundia de la Mujer
FCMM
P.O. Box 2001
CH-1211 Geneva 1
Switzerland

Tel: +41 22 738 66 19

Fax: + 41 22 738 8248
Email: dignity@vtxnet.ch
Web site: www.woman.ch
ADHESION DEL CEID

FOTOSAFARIS

Marcelo Gurruchaga

Viajes fotogréficos a sitios
de interés natural e histdrico.
Guias especializados.

4953-6817 / 154474-8635
gurru@sinectis.com.ar
Leg. N° 10802 - Disp.1280
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L OS COSTOS ECONOMICOS DE UNA
GUERRA CON IRAQ*

Por Miriam Pemberton**

eseo comenzar con dos aclaracio-

nes. La primera es que s atacar a

Irag cae claramente en la categoria
de una guerra justa, nosotros (los EE.UU.)
deberiamos por supuesto utilizar todos los
medios parallevarlaacabo. Proveer alade-
fensa comun es e primer mandato de nues-
tro gobierno. Pero mi percepcion es que
nuestro gobierno ni remotamente ha proba-
do que este serfa el caso de unaguerrajusta.
Mencionaré répidamente un par de razones,
que en ladisertacion del presidente la sema-
na pasada ante las Nacio-
nes Unidas no han cam-
biado.

Lafundamental es por su-
puesto € hecho de que
Iraq no nos ha atacado, y
no hay evidencia creible
de que esté colaborando
con Al-Qaeda. Los inten-
tos de la administracion
para establecer esa rela-
cién no fueron convin-
centes. Hace un par de se-
manas el Secretario de
Defensa Donald Rums-
feld anuncié algunos in-
dicios de sospechas sobre
miembros de Al-Qaeda en Iraq. Bien, setra-
taba de Iraq septentrional, que esta bajo la
proteccion de aviones de guerra de EE.UU.
contra el gobierno iraqui. Y si la presencia
de sospechosos de pertenecer a al-Qaeda
fuera razén suficiente para atacar, deberia-
mos bombardear a Alemania y a nosotros
mismos. Segundo, ademas de la persecucion
de Al-Qaeda, un atague a lrag constituye
una promesa real de que serd una herra
mienta para reclutar més terroristas. Una
respuesta excesiva e intrusiva por el super-
poder mundial en Medio Oriente |los ayuda-
rdafundamentar su resistencia por todos los
medios disponibles.

En ausencia de un claro motivo parainiciar
esta guerra, necesitamos entonces conside-
rar las formas en que comenzarla entra en
conflicto con el segundo mandato de nues-
tro gobierno, que es promover el bienestar
general. Ademés de que el atague podria te-
ner e efecto de debilitar una ya sacudida
economia, deteriorara el bienestar de todos
nosotros. Entonces, en el debate de esta pro-
fundamente seria cuestion, lo relativo al
costo econdémico de ir a la guerra necesita
ser incluido en nuestras deliberaciones.

Mi segunda aclaracion es que nadie puede
decir con seguridad cudles serdn esos cos-
tos. Las guerras nunca se desarrollan de
acuerdo a los planes. Y en este caso las re-
percusiones complejas y de largo alcance de
-por ejemplo- un Medio Oriente desestabili-
zado, pueden ser parcialmente eval uadas pe-
ro no previstas. Principa mente estamos ha
ciendo tanteos con los mejores célculos de
riesgo. Pero intentaré distinguir entre lo que
sabemos con seguridad sobre esta cuestiony
lo que es suficiente para preocuparnos.

Algo que ya sabemos es que el temor de que
EE.UU. inicie un ataque contra lraq ya ha
comenzado a afectar €l precio del petrdleo.
Su precio superayalos 30 US$ el barril. Ha-
ce diez meses, € precio era la mitad. En
consecuencia el incremento debido alafie-
bre de la guerraya ha sido elevado. Y cada
vez que un funcionario de EE.UU. aparecey
dice algo que sugiera que un ataque es inmi-
nente, o que es muy probable que ocurra, los
precios del petréleo se disparan. Por ejem-
plo, el Vice Presidente Cheney el 26 de
agosto dirigio6 la primera
de sus dos charlas y para
d fin deesedia, € precio
de cada barril vendido en
. el mercado estadouni-
dense aument6 en 65
centavos.

Como consecuenciade la
Gltima invasion de
EE.UU. a Irag, los pre-
cios de petréleo se dupli-
caron y permanecieron
elevados durante la ma-
yor parte del afio. Una
reiteracion crearia efec-
tos devastadores en nues-
tra economia. Las esti-
maciones de los andistas de Wall Street in-
dican que unincremento de 10 délares el ba-
rril -la mitad del incremento producido por
la Ultima Guerra del Golfo- producira en el
plazo de un afio una reduccion del creci-
miento del GDP estadounidense en 0,5% y
agregara un 1% de inflacion.

El costo econémico de estos shocks petrole-
ros es mas fuertemente percibido en los sec-
tores de transporte que lubrican las ruedas
de nuestra economia, y agregar fricciéon a
esas ruedas serd un efecto que por supuesto
pasara a nuestros consumidores. Solamente
en €l sector de las aerolineas, durante € afo
pasado las nueve mayores compafiias per-
dieron $7.3 billones y una de ellas cayé en
bancarrota. Esto a pesar del paquete de fian-
zas otorgado luego del 11 de septiembre,
que totaliz6 $5 billones en ayuda federal di-
rectay $10 billones in préstamos garantiza-
dos. Muchos analistas esperan que un ate-
que de EE.UU. alrag puede enviar €l precio
del petréleo por encima de $50 € barril. En
ese caso, estaremos destruyendo a todas
nuestras aerolineas.

Siempre hay algunos ganadores con las gue-
rras. Laindustria de la defensa obviamente
serd una de ellas. Pero también hay muchos
perdedores, en la medida que el comercio
internacional se restringe. El turismo es la
mayor industria mundial, los expertos esti-
man que emplea aproximadamente e 10%
de la fuerza de trabajo mundial. La dUltima
Guerradel Golfo deprime actualmente el tu-
rismo en lugares tan lgjanos como Medio
Oriente, Costa Ricay Africa Oriental.

Los EE.UU. estan intentando preparase para
una disrupcion de sus propias reservas in-
corporando combustible a su Reserva Estra-
tégica de Petréleo. El objetivo es cubrir las
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importaciones por aproximadamente 60
dias. Pero esta salvaguarda de corto plazo
no ayudara a resto del mundo ni hara algo
por controlar |os precios.

Y teniendo en cuentalafrégil situacion dela
economia global, altos precios de petréleo
pueden significar la diferencia entre un cre-
cimiento modesto y la recesién absoluta.

Ladesaceleracion del crecimiento en laeco-
nomia de EE.UU. estd en marcha: el prome-
dio de crecimiento del primer trimestre del
5% descendié en el segundo trimestre a
1,1%. Seria un error, por supuesto, respon-
sabilizar de todas nuestras malas noticias
economicas alos ataques del 11 de septiem-
bre. Pero como un escritor del London Ti-
mes evidencio, se puede decir con certeza
que Al-Qaeda golped a la economia de
EE.UU. y del mundo en un momento parti-
cularmente vulnerable, cuando factores co-
mo escandalos contables de corporaciones,
incremento de |os precios
de petréleo como conse-
cuencia de la escalada de
violencia en |srael-Pales-
tinay la caida de los ne-
gocios conducidos por
Internet habian hecho su
dafio. El 11 de septiem-
bre solo exacerbé la pér-
dida de la confianza de
los inversores y redujo
sus inversiones, que en
consecuencia aumenta-
ron el costo del capital y
redujeron las perspecti-
vas de crecimiento de la
productividad a largo
plazo.

Muchos economistas estadounidenses estan
actualmente revisando sus proyecciones de
crecimiento para e corto plazo. Habiendo
ensefiado a un par de nifios a andar en bici-
cleta, busqué la explicacion a ago que lef
recientemente de que la economia es como
una bicicleta. Cuando ella se mueve rpido
superalos obstaculos y avanza. Pero cuando
una bicicleta, o la economia, se mueve con
dificultad, puede ser abatida hasta por el
més modesto golpe en el camino. Una gue-
rra contra lraq seria algo més que un golpe.

Ofreceré agunas otras indicaciones de por
qué la fiebre de la guerra no es buena para
nuestra salud econémica. El valor del délar
cayo frente a euro el dia que el Presidente
Bush anuncié su persecucion a "eje del
mal", y esa tendencia se mantuvo desde en-
tonces.

Y por supuesto, grandes reducciones impo-
sitivas combinadas con incrementos de gas-
tos militares han tornado el excedente pre-
supuestario en déficit, exactamente como
ocurrié durante los afios de Reagan. El défi-
cit fiscal previsto para 2002 -$157 billones-
supera en 1% al GDP. En la medida que €l
déficit crece, losincrementos en el costo pU-
blico de los créditos presionan sobre las ta-
sas deinterés alargo plazo comprometiendo
los créditos del sector privado. Los gastos a
los consumidores, con subsidios a una extre-
mada baja tasa -compras financiadas con hi-
potecas sobre inmuebles y autos nuevos- su-
birén répidamente. Todo indica una reduc-
cién del crecimiento que puede disparar una
recesion. La Oficina de Presupuesto del
Congreso proyecta incrementos en gastos
militares de $450 billones paralos préximos
10 afios, sobre la base del pedido del presi-
dente. Pero sus evaluaciones no incluyen el
costo de una guerra con lrag.

Ladltimavez que tuvimos una, en 1991, los
gastos directos de la guerra ascendieron a
aproximadamente $80 billones en dblares
actuales. Nadie cree que en este momento
tendré este costo. Pero por supuesto 80% del
costo de la Ultima Guerra del Golfo fue pa-
gado por nuestros aliados. Esta vez parece
que los aliados seran mucho maés dificil de
incorporar. Los alemanes y saudies, en par-
ticular, se encontraron entre los mayores
contribuyentes en dinero para la dltima
Guerra del Golfo, y ambos indicaron ahora
Su oposicién a un ataque. Las aisladas ex-
presiones de soporte internacional a presi-
dente durante su charlaen laONU sefialaron
aprobacién sobre su trabajo con laONU, pe-
ro ninguna prometio soporte financiero para
una guerra.

Al calcular los costos potenciales para
EE.UU. de una guerra como esa, es impor-
tante recordar que organizar la coalicion pa-
rala Guerra del Golfo obligd a incurrir en
sustanciales gastos na-
cionales en la forma de
incentivos financieros
para incorporar aliados.
Por eemplo, EE.UU.
debi6 otorgar a Turquia
aproximadamente $5 bi-
llones en reduccion de
deuda externa y otros
beneficios financieros
para asegurar su reluc-
tante apoyo para la gue-
rra. En este momento la
reluctancia estd mucho
més generalizada inter-
nacionamente y su cos-
to se anticipa mucho
més elevado. La semana
pasada, € primer minis-
tro turco describid la posibilidad de un ata-
que como “una espada pendiendo sobre
nuestras cabezas’. Turquia, dijo, “se en-
cuentraen la primeralinea de paises que se-
rén afectados negativamente por una accion
militar”.

Ademés de estos costos directos e indirectos
incorporados a la guerra en si, necesitamos
incorporar en nuestros célculos la conse-
cuente presencia militar, durante afios, no
meses, que ciertamente deberd continuar.
Scott Feil, un coronel retirado y experto en
reconstruccion post-conflictos, estima que
seré necesaria una fuerza de 75.000 efecti-
vos durante el primer afio, con un costo di-
recto de $16.5 billones. El ex consejero de
seguridad Sandy Berger testificd reciente-
mente que reconstruir la economia iraqui
costara entre $50 y $150 billones. Teniendo
en cuenta las acciones recientes de EE.UU.
en Kosovo y Afganistan, por gjemplo, es
improbable que nos hagamos cargo de todos
los gastos para la reconstruccion iraqui. Pe-
ro aguien necesitard pagarla El coronel
Feil considera que EE.UU. tomara la res-
ponsabilidad de algiin alivio humanitario de
emergenciay algunos de los costos de la de
la administracion transicional, servicio civil
y otros componentes de la reconstruccion.
Estima que el costo seré de $15-25 billones
durante la préxima década.

Y ninguna de estas estimaciones considera
el factor de una guerra de mayor alcance.
Las preocupaciones que estan ya afectando
los precios del petréleo no serefieren alraq
en si misma como exportador, sino ala per-
cepcidn de que una guerra con Iraq puede
facilmente desestabilizar a todo Medio
Oriente, poniendo en marcha una ola de re-
voluciones en los precarios regimenes poli-
ticos através de todo el mundo é&rabe. Cual-
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quier episodio en este escenario comenzara
a afectar las exportaciones petroleras de
aproximadamente 20 millones de barriles
diarios, que es el consumo diario de
EE.UU., y més de una cuarta parte del con-
sumo diario mundial. La interrupcion de la
exportacion puede provenir de decisiones
politicas de los lideres regionales o de la
destruccion de la infraestructura. Ante la
perspectiva de que alguno de estos hechos
sea mas probable, los mercados del petréleo
reaccionaran.

Arabia Saudi es alavez el mayor productor
y exportador de petréleo y politicamente el
més vulnerable. Lainestabilidad interna so-
lamente puede deprimir la produccion saudi.
La Revolucién Irani de 1979 redujo la pro-
duccién ala mitad, a3 millones de barriles,
donde permanecié. Nos preocup6 a todos
que la Ultima Guerra del Golfo produjera un
efecto domind sobre los gobiernos de la re-
gion, pero eso no ocurrié. Pero muchos de
ellos, con Jordania y Arabia Saudi encabe-
zando la lista, son hoy més débiles que en-
tonces. Lainvasion iraqui a Kuwait cred un
amplio soporte regional para una respuesta
armaday ese soporte no existe ahora. Y, se
debe agregar, la guerrade 1991 tuvo efectos
desestabilizadores que tardaron mucho en
incubarse y salir a la luz. Las bases de
EE.UU. en Arabia Saudi se transformaron
en el punto focal de resentimiento que trgjo
como consecuencia los ataques del 11 de
septiembre.

Cuando no hemos sido atacados, cuando las
otras justificaciones que ofrecié la adminis-
tracion para ir a la guerra son tan frégiles,
cuando hay tanto disenso dentro del gobier-
noy en particular entrelos militares sobrela
sabiduria de un ataque, y cuando laidea de
atacar no tiene virtualmente soporte entre
nuestros aliados, entonces tiene sentido para
el Congreso y poblacién estadounidense te-
ner estos costos econémicos en considera-
cion especial. La preponderancia de eviden-
cia sugiere que s comenzamos esta guerra,
estaremos haciendo peligrar nuestra salud
econdémica

* Traduccion realizada por Isabel Stanganelli. Publicacién
autorizada a | CEID por Foreign Policy in Focus, Filadel-
fia, EE.UU., http://www.fpif.org/

** Editora de Paz y Seguridad de Foreign Policy In Focus
y elevd este testimonio ante el Congreso de EE.UU. e 13 de
septiembre, 2002.
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Jihad. The Rise of Militant ISamin Central
Asia.

Ahmed Rashid

New Haven & London: A World Policy Ins-
titute Book. Yale University Press, 2002, p.
283.

Jihad es otra vibrante obra del autor de Los
Taliban, donde se evidencia su profundo co-
nocimiento de la region y su problemética,
asi como delos protagonistas directos de es-
tahistoria.

Luego de sefidar que la militancia no es la
esenciadelajihad, Ahmed Rashid distingue
lagran jihad como el esfuerzo de cada mu-
sulmén por transformarse en un ser humano
mejor con lo cual también mejorard la vida
de la comunidad a la que pertenece y la ji-
had menor que incluye larebelion contraun
gobernante injusto -musulmén o no-. Los
movimientos globales actuales de jihad -ta-
libén, Al Qaeda, IMU- adoptan la jihad me-
nor como su Unica filosoffa. El autor devela
el variado espectro de modalidades del Is-
lam en Asia Central alo largo de su historia,
Sus avances y sus retrocesos. En el caso es-
pecifico de las Republicas Centrales Asidti-
casy Afganistan nos muestralos avatares de
laetapa soviéticay las diferentes rebeliones,
haciendo hincapié en sus consecuencias.
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Muchos movimientos surgidos de esa etapa
tomaron elementos de grupos isl&micos ra-
dicales, generalmente foraneos, que no
siempre responden a las modalidades loca
les. Por ejemplo son extrafios alamodalidad
predominantemente sufista de Asia Central.
Rahid también abunda en detalles a expli-
car como diferentes Estados —incluyendo a
EE.UU., Pakistan, Arabia Saudi, etc.— pro-
movieron €l accionar de algunos de estos
movimientos para desestabilizar a los go-
biernos locales o a otros Estados.

El autor destina un capitulo de esta obra a
los principales grupos que participan en
Asia Centra.Es muy completo el andlisis
que realiza del Partido del Renacimiento Is-
lamico y la guerra civil en Tadjikistan; de
los taliban, e mullah Omar y su origen en
las escuelas pakistanies; de Al-Qaeda, Osa-
ma bin Laden y su origen en Arabia Saudf;
del Movimiento Isldmico Uzbeko con Juma
Namangani y su génesis en €l valle de Fer-
gana, asi como de Hizb-ut-Tharir, movi-
miento fundado por palestinos que debieron
huir de Isragl en 1953 hacia Arabia Saudi y
principalmente Jordania y cuyo objetivo es
restablecer el califato de los tiempos de Ma-
homa. Curiosamente este Gltimo movimien-
to —€l Unico no beligerante de los menciona
dos- es el que més detenidostiene en las Re-
publicas Centrales Asiéticas.

El autor responsabiliza en gran medida a la
modalidad de los presidentes de la region
por este fendmeno creciente de un Islam ra-
dicalizado y militante. También procede a
analizar as consecuencias inmediatas de la
“coalicion contra el terrorismo”, iniciada en
octubre de 2001, |as respuestas en las comu-
nidades afganas y de las Republicas Centra-
les Asiéticas -que difieren de las de sus pre-
sidentes- asi como las politicas adoptadas
por los Estados vecinos.

Lacuestion analizada por este periodista pa-
kistani con tanta maestria merece ser tenida
en cuenta, pues nos aerta sobre un nuevo
Gran Juego Geopolitico entre Rusia, China
y EE.UU. Pero —a diferencia del librado
entre Rusia zarista y Reino Unido— este
nuevo episodio asiético encuentra a una po-
blacion que desea participar y ser tenida en
cuenta.

Isabel Stanganelli

METAIURGICA

Endgame. Britain, Russia and the Final
Struggle for Central Asia.

Jennifer Siegel

London — New York: |.B. Tauris Publishers,
2002, 273 p.

La expresion Gran Juego Geopolitico ha si-
do frecuente a partir de la Gltima década del
siglo XX. Con ella confusamente se suele
audir ala competencia de las grandes com-
pafiias petroleras internacionales por el con-
trol de los hidrocarburos en Asia Central.
También imprecisamente se suele mencio-
nar que guarda similitud con el otro Gran
Juego Geopolitico, €l librado en e siglo
XIX. En ese contexto se sefidla a Afganis-
tan. Sin embargo, los pormenores del juego
original no son muy conocidos.

Jennifer Siegel ha logrado desentrafiar la
historiaoriginal de lacompetenciaque en su
momento se considerd llevaria a una guerra
inevitable entre Rusia zarista y el Reino
Unido por un vasto territorio asiético, que
incluy6 Afganistan, Persia -Irén- y Tibet. -
Mediante su acceso a documentacion origi-
nal realizada en archivos de Moscli y San
Petersburgo -cerrados hasta fecha reciente-
laautora devela e activo accionar de diplo-
méticos y agentes rusos, principamente en
la etapa 1907-1914.

En ninguno de los tres casos se trataba de
una “tierra de nadi€”. Las regiones por las
que competian eran el reino de Habibullah -
Afganistén-, una dinastia teocrética - Tibet-
y delacasareinante persa. Sobre ellosy su-
cesivamente se gjercio una realpolitik, pla-
gada de episodios de seduccién asi como de
presion por las potencias vecinas. De todos
modos el Reino Unido ya estaba enfrentan-
do dificultades en su més valioso espacio de
dominacién colonias, € subcontinente in-
dio. Cuando en agosto 1907 ambas poten-
cias firmaron e acuerdo para delinear sus
esferas de interés se debi6 ala particular si-
tuacion por la que cada una de ellas atrave-
saba. El Reino Unido habia sellado una
aianza con Japdn y luego con Francia, par-
te de la Entente Cordial, y enfrentado la se-
gunda guerraboer. Rusia se recuperabadela
guerra con Japdn —1904- y de la primerare-
volucion de ese siglo un afio después.

Sin embargo la firma de ese tratado estuvo
lgjos de significar el fin del juego. Se podria
decir que su culminacion llegé hasta el mo-
mento mismo de la Primera Guerra Mun-
dial. Las suspicacias entre los firmantes, el
rol y situacion de las tres entidades en juego
y la situacion internacional que enfrentaban
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Rusia y Reino Unido hicieron que la con-
tienda continuara durante los afios que si-
guieron alafirmadel tratado.

Tan importante como €l juego fue la posi-
cién de las regiones por las que se enfrenta-
ron. El Tibet se recostada sobre el imperio
briténico manteniendo una relativa autono-
mia amenazada también por un tercer juga
dor: China. Persia se debatia en profunda
inestabilidad interna de la que los dos prin-
cipales rivales deseaban mantenerse al mar-
gen s bien atentos a impedir el avance del
otro. En el caso de Afganistén, el rey Habi-
bullah manifest6 su profundo enojo ante la
firma del acuerdo sobre un territorio que €l
gobernaba.

Muy interesantes son las investigaciones
realizadas por la autora sobre el accionar de
los servicios secretos de ambas potencia y
sobre €l trazado de rutas 'y vias de comuni-
cacion con los que tanto Rusia como Reino
Unido pretendian integrar los territorios por
los que litigaban.

Este libro cuenta ademés con un prefacio de
Paul Kennedy que destaca la brillante tarea
de laautora'y su aporte a innumerables in-
vestigaciones de gran utilidad en el presen-
te, pues sefiala el modo en que actores estra-
tégicos actuales actuaron en el pasado.
Lalecturade Endgame nos muestra un esce-
nario afin con el actual en unaregion que se
extenderia desde Afganistan hacia Irak, pa-
sando por las Republicas Centrales Asiéti-
cas.

Isabel Stanganelli
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LAINTELIGENCIA Y LOSNEGOCIOS

tro de los fenémenos asociados ala

tan mencionada globalizacion, esla

adopcion de procesos y tecnologia
militar o gubernamental, en la esfera de las
actividades privadas o particulares. Es por
ello que, como hablamos naturalmente de
industrias de carécter dual, ahora también
podemos referirnos a los conocimientos y
metodologias de carécter dual.
Uno de los procesos privativos de la activi-
dad estatal y que ha superado todas las fron-
teras imaginables, rompiendo con los viejos
paradigmas y antiguas estructuras, es €l uso
de lainteligencia, en actividades de caracter
comercia y empresarial, finanzas y econo-
mia, industria 'y produccion de las més va
riadas actividades y en los més variados pai-
Ses.
Este nuevo mercado para el uso de lainteli-
gencia, como elemento indispensable para
latoma de decisiones, hasignificado quelas
metodologias de los procesos de obtencidn,
procesamiento, andlisis y uso del conoci-
miento obtenido sufran importantes modifi-
caciones y adaptaciones segin a ambito
donde se desarrollan dichos procesos.
En la mayoria de |os casos, estos procesos
son acompafiados por politicas guberna-
mentales en apoyo a las actividades comer-
ciales o financieras nacionales, colaborando
al logro de nuevos mercados con ventajas
competitivas, si bien no asociadas al incre-
mento del valor agregado, si en la disposi-
cién de un mayor volumen de informacion a
la hora de lograr negocios més lucrativos o
ganar mercados en detrimento de empresas
de menores recursos o desprevenidas.
Lainformacién es un arma estratégica den-
tro del mundo de los negociosy de las orga-
nizaciones.
Esta, ademés, es un factor critico parael éxi-
to empresarial, la que correctamente anali-
zaday utilizada permite maximizar e rendi-
miento de los negocios, genera eficiencia
operativa, siempre y cuando esta sea utiliza-
da en el momento adecuado, en cantidad y
calidad necesariay analizada correctamente.

Datos importantes

Si bien la Inteligencia de los Negocios es
por todos conocida, es por pocos aceptada, a
pesar que tiene una trayectoria de muchos
anos.

Es principalmente en Francia donde a partir
del concepto de monitoreo del entorno, co-
mienza a dar sus primeros pasos la Inteli-
gencia Tecnol6gica en el campo cientificoy
tecnolégico, sin olvidar que estamos refi-
riéndonos al sector privado, lo que se llamé
en un principio veille tecnologique.
Posteriormente esta metodologia se fue ex-
tendiendo al marketing y alas ventas, como
también a seguimiento de los mercados
competidores dando nacimiento alavigilan-
cia competitivay comercial.

Pero es en Estados Unidos que la Inteligen-
cia de Negocios toma su definitivo y verda-
dero desarrollo.

Alrededor del afio 1986 se creala Society of
Competitive Intelligence Professionals
(SCIP), con sede central en la ciudad de
Washington DC, y comienzan a desarrollar-
Se acciones concretas para un reconoci mien-
to formal como disciplina

Esta organizacion es de carécter internacio-
nal y tiene como fin ayudar a sus miembros
amejorar la competitividad de sus activida-
des brindando informacién sobre las con-
ductas y estrategias de sus competidores y
ofreciendo andlisis de los mercados de inte-
rés para sus socios.

Ademés les brinda publicaciones sobre los
beneficios de los sistemas de Inteligencia de
Negocios, caracteristicas de las unidades de
vigilanciay recomendaciones generales pa-
ralaimplementacion de estos sistemas.

Si bien estos son sdlo algunos gjemplos, no
dejaremos de mencionar |os esfuerzos reali-
zados por Japdn, en este sentido considera-
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do también como uno de los pioneros, brin-
dando un apoyo muy amplio a sus empresas.
Cabe destacar a su vez € desarrollo de pro-
gramas por parte de Suecia, de amplio reco-
nocimiento internacional y el impulso dado
en paises como Holanday Esparia.

El proceso de la informacion

El insumo original o la materia prima de la
inteligencia es la informacion, a través de
|os datos obtenidos por distintos medios, no-
ticias, encuestas o cuaquier conocimiento
que se disponga, o necesite disponer para el
andlisis sobre el temaen el cua esnecesario
tomar decisiones.

Esta informacion abundante, se encuentra
en forma desorganizada, en distintos forma-
tos, en multiples fuentesy es necesario reco-
gerla, organizarlay explotarla.

Estos elementos correctamente rel acionados
permitiran a decisor contar con elementos
de juicio acertados en la bisqueda de cono-
cer larealidad alacual se enfrentaen el mo-
mento de planificar sus actividades o tomar
la decision correcta en un momento deter-
minado.

En la actualidad la busgueda de la informa-
cién por parte de las empresas se encuentra
en la explotaciéon de datos o informacion
brindada por:

1. Estadisticas de |os mercados, asociados a
sus funciones.

2. Andlisis de la competencia, cuditativosy
cuantitativos.

3. Andlisis de la demanda y publicos recep-
tivos, segln ubicacién geogréfica, niveles
adquisitivos, etc.

4. Monitoreos de prensa y medios masivos
de comunicacion, en temasrelacionados ala
actividad desarrollada.

5. Asesorias tecnol 6gicas.

Existe una interminable lista de fuentes de
distinta indole donde la informacién esta
disponible.

La produccion de inteligencia sigue un pro-
ceso ciclico en una serie de pasos interrela
cionados que agregan valor alos insumosy
dan como resultado un producto totalmente
distinto, anterior a dicho proceso.

Este proceso esti determinado por los si-
guientes pasos:

a- Requerimiento o necesidad

b- Planeamiento y asignacion de tareas
¢- Obtencion de la informacion

d- Procesamiento de la informacion

e- Andlisis de la informacion

f- Produccion

g- Distribucion

h- Empleo y utilizacién del producto

i- Evaluacion

j- Retroalimentacién o feedback

El objeto de este proceso es brindar a los
responsables de la toma de decisiones, pro-
ductos o herramientas que le permitan iden-
tificar factores claves en el momento de de-
cidir, disminuyendo los riesgos o incerti-
dumbre acercando a decisor aun alto grado
de certeza en su resolucion.

Otros recur sos utilizados

El avance de la Tecnologia de Informacion,
permite utilizar herramientas de gran capa-
cidad como aplicaciones de soporte para la
toma de decisiones, generando conocimien-
to indispensable como base de la Inteligen-
ciade los Negocios.

En el mundo actual el uso de la Inteligencia
de Negocios se traduce en una nueva forma
de hacer |as cosas, en €l uso intensivo de la
informacién, como arma estratégica, con el
apoyo de las herramientas informéticas. Es-
tas ayudan alas organizaciones a maximizar
los rendimientos, a realizar con eficienciay
eficacia sus actividades operativas y mini-

mizar los limites de carencia de informacion
y conocimientos.

Con este fin, se han disefiado nuevos méto-
dos de reuni6n de informacion y proceso de
lamisma entre otros por g emplo:

1. Extraccion de informacion, amacenadas
en multiples plataformas.

2. Explotacion de informacién, con distintas
herramientas.

3. Administracién de informacién, con pro-
gramas de gestores de informacién tipo Da-
ta Warehouse.

4. Redes Neuronales (NN), que permiten el
reconocimiento de patrones, prondsticos
etc.

5. Sistemas de Procesamiento de Transac-
ciones.

6. Sistemas de Soporte ala Decision (DSS)
con informacion relevante para ejecutivos.
7. Sistemas de Informacion Gerencial (M1S)
que incorpora todas las herramientas basa-
das en lainformacion y las interrelaciona.

Este tipo de sistemas de manipulacion de
datos o informacion, permiten un andlisis
multidimencional de la redlidad de la em-
presa o la actividad que se desea conocer,
comunmente [lamada Mineria de Datos.

La manipulacién de esta Mineria de Datos
permite descubrir patrones o tendencias y
relacionarlas entre si, descubriendo relacio-
nes complejas que nos serviran de base en la
determinacion de prondsticos altamente
confiables para todo tipo de negocios.

La Inteligencia de Negocios radica funda-
mental mente en |a capacidad de tomar deci-
siones que signifiquen un ato grado de be-
neficios, logrando identificar las oportuni-
dades, evitar o disminuir los efectos de los
problemas o debilidades, colaborar en la
planificacion estratégica de la empresa, lo-
grando cambios funcionales y flexibles con
los recursos disponibles, solo por nombrar
agunas.

Conclusion

En nuestro pais se estan dando |os primeros
pasos orientados a la Inteligencia de Nego-
cios, donde empresas de mediano desarro-
Ilo, PyMES, u organizaciones deben compe-
tir por mercados o nichos cada vez mas es-
casos 'y competitivos, donde la competencia
generalmente aplica politicas agresivas y en
muchos casos cuenta con € apoyo de sus
paises de origen. Tal es € caso de las mul-
tinacionales con sistemas y organizacion
ampliamente desarrollados de Inteligencia
de Negocios.

Esta es una herramienta altamente efectiva
para incrementar la rentabilidad de las acti-
vidadesyy el desarrollo de nuevas estrategias
flexibles y adaptables a las operaciones de
cualquier empresa.

Lainformacion, convenientemente procesa-
da como ya mencionamos tiene un valor in-
calculable alahoradetomar decisiones, nos
permite ademas planificar la estructura de
corto, mediano y largo plazo como asi tam-
bién los objetivos a alcanzar, previendo los
probables escenarios y las probables actitu-
des de nuestra competencia.

LaInteligencia de Negocios se nos presenta
no sélo como una herramientamés, sino que
por €l hecho de conocerla ya nos esta fijan-
do una tendencia en el mundo de las tecno-
logias, procesos y procedimientos de uso
dual.
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